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ELVARASOK

IT tdmogatas teruletén vagy pénzintézetnél szerzett minimum 1 éves tapasztalat
aktiv kbzépszintl angol nyelvtudas széban és irasban

ugyfélkbzpontusag, uzleti tudatossag (lUzleti igényfeltaras képessége)
meggydzési €s dnérvényesitési készség

targyalasi- és konzultacios készség

Microsoft Office magas szintl ismerete

ANENENENENEN

ELONY

- IT fejlesztési és technoldgiai ismeretek és tapasztalatok
- projektmenedzsment tapasztalat

- informatikai, mlszaki vagy gazdasagi végzetiseg

- francia nyelvtudas

- Andoc dokumentumkezeld rendszer ismerete

FELADATOK

» az Uzleti terlletek altal nyitott hibajegyek kezelése és tovabbitasa az IT szolgaltaté felé
kapcsolattartas az érintett Uzleti terlletekkel, az IT szolgaltatoval, és belsé
Uzemeltetékkel

az IT rendszerben torténd idészakos valtoztatasok kezelése és tesztelése kézdsen az
Uzleti és IT tertletekkel

mUiszaki zavarok kezelése

az uzleti teruletek altal megrendelt fejlesztési igények, projektek lebonyolitasa
(igényfelmérés, fejlesztés, rendszerbehelyezés, tesztelés, follow-up)
dokumentacidkezelés (specifikaciok, projekt dokumentaciok, jelentések)
projektitemezés

Uzleti terliletek szakmai tamogatasa az igénydefinialasban

dontés-el6készitdé anyagok 6sszeallitasa
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AMIT NALUNK TALAL

e Nyitott, j6 hangulatu, dsszetarté csapat
e Innovativ piac Ujitd megoldasok
e Dijnyertes A+ kategodrias zold irodahaz

A MUNKAVEGZES HELYE ES IDEJE

o Budapest, XIlI. kerilet
e teljes munkaidé

JELENTKEZES

Amennyiben a fenti lehetéség felkeltette az érdeklédését angol nyelvii fényképes
onéletrajzat és motivacids levelét a poziciéo megjelolésével a kovetkezdé cimre varjuk:
00050@cofidis.hrszoftver.hu




