A SZERZODESKOTES TECHNIKAI LEPESEI

1.1 A Kélcsénszerzédés papir alapon vagy legaldbb fokozott biztonsagu
aldirdssal ellatott elektronikus okirathan johet |étre, feltéve hogy a jog-
nyilatkozat kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevé személyének és a nyilatkozat megté-
tele idépontjanak azonositasara alkalmas formaban keril sor. Az ilyen
mddon |étrejott szerz6dés irasbeli szerzédésnek mindsl.

1.2 Amennyiben a Kdlcsénszerzédés papir alapu, Ugy az Adds és a Cofidis
irasbeli képviseletre jogosult munkavallaldinak megfelelé aldirasaval jon
létre. Amennyiben a Kdlcsénszerzédés elektronikus okiratban jon létre,
gy ajelen dokumentumban leirt technikai lépések megtételével a Cofidis
megbizasdbol eljdrd tanusitd szervezet, a DocuSign France (székhely:
9-15 Rue Maurice Mallet, 92130 Issy-les-Moulineaux, Franciaorszag; nyil-
vantartasi [SIREN] szam: 81261115000036) &ltal, tanusitasi eljaras lefoly-
tatasat kdvetéen az Adds részére kibocsatott fokozott biztonsagu, illetve
a Cofidis fokozott biztonsagu vagy minésitett elektronikus aldirdsaval
jon létre a Kolcsonszerzédés. Az Adds fokozott biztonsagu elektronikus
aldirdsanak eldallitdasa miatt a tanusitd szervezet dltal felszamitott dijat
a Cofidis az Adostol atvallalja és azt a tanUsitd szervezet részére kozvet-
lendl megfizeti. Addés tudomasul veszi, hogy a tanusitd szervezet, illetve
annak esetleges alvéllalkozéja a tanusitdsi eljaras lefolytatdsa érdekében
banktitoknak minésiilé adatokat ismerhet meg. A fokozott biztonsagu
elektronikus aldirds kibocsatdsanak technikai feltételeit és az adatkeze-
|ésre vonatkozo szabalyokat a tanusité szervezet mindenkori szerzédési
feltételei, adatkezelési tajékoztatoja tartalmazza.

1.3 Elektronikus okiratban torténd szerzédéskotés esetén, amennyiben
a benyuijtott igénylés alapjan a Cofidis a Kolcsdnszerzédés megkoté-
sét engedélyezte, a kdlcsdn igényléséhez, a szerz6dés megkotéséhez,
az adatok kezeléséhez szilkséges feltételek elfogadasat és nyilatkozatok
megtételét kdvetéen a Cofidis a hitelszerz6dés megkdtését megelézd
tdjékoztatast, a szerz6dés tervezetét - ideértve az dltalanos szerz6dési
feltételeket -, és az egyéh, az Addés megalapozott dontéséhez sziiksé-
ges tajékoztatokat, nyilatkozattervezeteket email izenetben kiildi meg
az Adoés altal megadott, azonositott e-mail cimére, vagy feltdlti azokat
a Cofidis altal biztositott, kizdrdlag az Adds szamdra elérhetd és csak al-
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tala hozzaférhetd tarhelyre. A szerz6déskotés soran az Adds dltal elekt-
ronikus Uton megadott, széban kézolt, térvény alapjan vagy az Adés fel-
hatalmazasa alapjan hozzaférheté nyilvantartasokbdl és adatforrasokbol
adtvett, vagy az auditalt elektronikus hirkdzlé eszkdz atjan végzett gy-
fél-atvilagitas soran megadott, ellenérzétt adatok, illetve a Cofidis altal
meghatarozott, vagy a Cofidis rendelkezésére 4ll6 adatok elektronikus
Uton valo rogzitésére keril sor. Amennyiben az Adés, vagy a Cofidis ezen
adatok ellendérzése sordn hibdt észlel, igy ezen adatok javitasat a Cofidis
haladéktalanul elvégzi, és a megfeleléen javitott adatokat tartalmazé
dokumentumot a szerz6dési jognyilatkozat megtétele el6tt a jelen pont
szerint az Adds rendelkezésére bocsatja. A Cofidis, illetve a tanusitd
szervezet dltal alkalmazott technikai megoldasok alkalmasak arra, hogy
az elektronikus rogzités soran felmeriild logikai hibakat kisz(irjék, tovab-
ba a felismert hibdkrodl és azok javitasi modjardl az Ados részére az alkal-
mazott folyamatban tdjékoztatast nydjtsanak. A Cofidis, illetve a tanu-
sitd szervezet elektronikus uton tajékoztatja az Adost a szerz6déskotés
technikai lépéseirdl, illetve azokrol az eszkozokrél, amelyek az adatok
elektronikus rogzitése soran felmer(il6 hibak azonositasat és kijavitasat
a szerz6dési jognyilatkozat megtételét megelézden biztositjak.
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z6dés Ados altali elektronikus aldirasara a tanlsitd szervezet szerzédési
feltételeiben meghatdrozott mddon, a tanusitd szervezet altal, tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében az Adés részére kibocsatott fokozott bizton-
sagu elektronikus aldirdssal ker(l sor. Az elektronikus aldirdssal egyidejiileg
fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzé késziil. A Cofidis részérdl foko-
zott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus aldirassal kertil aldirasra a do-
kumentum és az okiratra fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzé kerdl.

1.5 A Koélcsdnszerz6dés mindkét fél altali aldirdsat kdvetben a Cofidis a fe-

lek altal alairt dokumentumokat elektronikusan elérhetévé teszi az Adds
szdmara a Cofidis altal biztositott, kizardlag az Adds szamara elérheté és
csak altala hozzaférhetd tarhelyen.

1.6 Egyebekben a kdlcson folydsitdsa, nyilvantartdsa, figyelemmel kisérése,

ellenrzése, adott esetben behajtasa érdekében a Cofidis az Uzletszabaly-
zat, illetve az dltalanos szerz6dési feltételek rendelkezése szerint jar el.

TAJEKOZTATAS ONLINE VITARENDEZESI PLATFORMROL

2. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs fogyasztoi jogvitak online rendezésérdl
52616, 2013. méjus 21-i 524/2013/EU rendelete (Rendelet) alapjan az Euro-
pai Bizottsag létrehozott egy online vitarendezési platformot. A Rendelet
szerint az Eurdpai Unidban tartézkodasi hellyel rendelkezd fogyasztok és
az Eurépai Unidban letelepedett szolgaltatok kozotti, online szolgaltatasi
szerz6désekbdl eredd kotelezettségekkel kapcsolatban felmeriild jogviték,
igy az online megkotott szerzGdésekkel 6sszefliggd pénziigyi fogyasztoi
jogvitdk birdsagi eljdrason kivili rendezésére iranyuld kommunikaciot
ezen a platformon keresztil kell a fogyasztoknak biztositani. A Rendelet
hatdlya kozvetlendl kiterjed a Magyarorszagon székhellyel rendelkezd

pénziigyi szolgdltatéra, amennyiben kozte és a fogyasztd kozott 1étrejott
online szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatban pénziigyi fogyasztdi jogvita
mer(l fel. A fogyasztd a Rendelet szerint online vitarendezési platformon
keresztiil online kezdeményezheti a jogvita birdsagi eljarason kiv(li ren-
dezését a kdzosen megvalasztott vitarendezési forumnal. Magyarorszagon
a pénzlgyi fogyasztoi jogvitdk rendezésére a Pénzligyi Békéltetd Testilet
jogosult. Az online vitarendezési platform honlapja: http://ec.europa.eu/
odr. A Cofidis Magyarorszagi Fidktelepének e-mail cime: infohu@cofidis.
hu. A felhaszndléi utmutatok elérhet6ek az online vitarendezési platform
honlapjan: https://webgate.ec.europa.eu/odr/userguide.



